
90

Риск социально-экономический   Проблемы анализа риска, том 16, 2019, № 6

Social and economic risk   Issues of Risk Analysis, Vol. 16, 2019, No. 6

Оригинальная статья

Original article

Анализ целевых групп 
финансовой грамотности 
на основе стратегии повышения 
финансовой грамотности 
в Российской Федерации1

Аннотация
Актуальность данной проблематики поднята в связи с востребованностью прогноза по-
требностей финансово-экономического сегмента рынка в содержании и моделях финан-
сово грамотного поведения в процессе достижения национальных целей и стратегических 
задач развития Российской Федерации на период до 2024 года. 
В статье представлен анализ актуальных вопросов повышения финансовой грамотности, 
приведено подробное описание целевых групп на основе Стратегии повышения финан-
совой грамотности в Российской Федерации на 2017—2023 годы, приведены результаты 
экспериментальных исследований состояния финансовой грамотности, финансово гра-
мотного поведения населения и детерминирующих их факторов на примере одной из ос-
новных целевых групп — школьников.
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Введение
Актуальность и  новизна темы связаны с  важностью развития институцио-
нальной основы системы повышения и поддержки финансовой грамотности 
населения Российской Федерации в условиях цифровизации финансово-эко-
номической сферы, расширения спектра финансовых услуг, требующих новых 
компетенций у потребителей. В этих условиях по-новому должны быть постав-
лены вопросы связи уровня финансовой грамотности с финансово грамотным 
поведением целевых групп населения, с активным использованием динамично 
расширяющегося перечня финансовых инструментов применительно к особен-
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ностям образа жизни, располагаемого финансового 
ресурса, целей индивидуального, малого и среднего 
предпринимательства, являющимся приоритетны-
ми для развития в качестве одних из ключевых про-
ектов Финансового университета [1, 2]. 

Актуальным является использование программ 
повышения финансовой грамотности для профи-
лактики финансового мошенничества, укрепления 
доверия к финансовым институтам и формирова-
ния личных позитивных финансовых стратегий до-
стижения благополучия домохозяйств. Важность 
рассматриваемой проблематики определяется так-
же возможностью удовлетворения потребностей 
органов государственного управления и субъектов 
финансово-экономической деятельности в получе-
нии на основе современных исследовательско-ана-
литических методов мониторинговой информации 
о содержании и результатах реализации мер повы-
шения финансовой грамотности, а также прогноза 
обеспечения необходимого уровня финансово гра-
мотного поведения населения Российской Федера-
ции.

Большое внимание ученых и практиков, органов 
государственного управления и субъектов финансово- 
экономической деятельности привлечено к  про-
блемам развития системы повышения финансовой 
грамотности населения в  Российской Федерации, 
ее связи с концепциями экономического поведения 
в условиях цифровизации финансовой сферы.

1. Финансовая грамотность как 
одно из приоритетных направлений 
стратегии развития Российской 
Федерации
В Российской Федерации под финансовой грамотно-
стью понимается результат процесса финансового 
образования, который определяется как сочетание 
осведомленности, знаний, умений и поведенческих 
моделей, необходимых для принятия успешных фи-
нансовых решений и в конечном итоге для достиже-
ния финансового благосостояния [3], а также «зна-
ние и понимание финансовых терминов, понятий 
и финансовых рисков, а также навыки, мотивация 
и уверенность, необходимые для принятия эффек-
тивных решений в разнообразных финансовых си-
туациях, способствующие улучшению финансового 
благополучия личности и  общества, а  также воз-

можности участия в экономической жизни» [4, 5]. 
Это понимание финансовой грамотности исполь-
зуется в документах стратегического планирования 
и правоприменительной практике. 

Анализ текста «Стратегии повышения финансо-
вой грамотности в Российской Федерации на 2017—
2023  гг.» (далее  — Стратегия) говорит о  недоста-
точной акцентуации на  культурном факторе при 
прогнозировании или объяснении доминирующих 
моделей поведения в  экономической и  уже в  фи-
нансовой сфере. Так, в вводном разделе документа 
обозначены и раскрыты только три термина: «фи-
нансовая грамотность», «финансовое образование» 
и «основы финансово грамотного поведения», при 
этом ни в одной из дефиниций не содержится слово 
«культура» либо его производные (например, уро-
вень культуры, культурные образцы и т. д.). В докла-
де России, включенном в документ под названием 
«Совершенствование национальных стратегий фи-
нансового образования: совместная публикация 
председательства Российской Федерации в «Группе 
двадцати» и ОЭСР» (2013 г.), говорится о пробле-
мах, во многом детерминируемых культурой (низ-
кий уровень финансовой дисциплины, короткий го-
ризонт финансового планирования, низкий уровень 
доверия финансовому сектору, неверие в торжество 
правосудия и т. д.). 

Таким образом, в посвященном повышению фи-
нансовой грамотности документе стратегического 
характера такое фундаментальное с точки зрения 
детерминации поведения в экономической (финан-
совой) сфере понятие, как культура (ее подвиды), 
встречается четыре раза, при этом отдельно не рас-
шифровывается, а используется в основном как си-
ноним иных понятий более низкого ранга. 

Указанные установки являются преимуществен-
но следствием двух групп проблем. В качестве пер-
вой группы проблем авторы Стратегии указывают 
недостатки непосредственно образовательного про-
цесса (фрагментарность преподавания основ финан-
совой грамотности в образовательных учреждениях, 
нехватку учебных материалов и квалифицирован-
ных преподавателей). В  качестве второй группы 
проблем указывается, во-первых, на организацион-
но-технические проблемы обеспечения финансово-
го образования (недостаточные нормативно-право-
вое регулирование, ресурсное и информационное 
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обеспечение), что, скорее, может быть отнесено 
к первой группе проблем (факторов). 

Во-вторых, указывается на проблемы взаимоот-
ношений общества (граждан) и государства, а также 
на регулируемые государством сферы (недоверие 
финансовой системе, отсутствие механизма взаи-
модействия государства и общества в деле повыше-
ния финансовой грамотности населения) — здесь 
как раз уместно было бы говорить о детерминантах, 
связанных с  культурным фактором. Что касается 
третьей обозначенной авторами Стратегии группы 
проблем — «возложение ответственности за лич-
ные финансовые решения и принимаемые финан-
совые риски на государство (патернализм)», то она 
текстуально полностью повторяет сформулирован-
ную несколькими предложениями выше установку 
населения, то есть налицо явная тавтология: оди-
наково сформулированы как наблюдаемая у насе-
ления установка (перекладывание ответственности 
на государство), так и детерминирующий ее фактор 
(опять же, перекладывание ответственности на го-
сударство).

Современный этап развития финансового рынка 
востребовал важность и необходимость постоянно-
го повышения финансовой грамотности различных 
категорий населения России, в том числе и поэтому 
они были поделены на целевые группы. В то же вре-
мя состояние финансовой грамотности населения 
России остается пока на низком уровне, обуслов-
ленном следующими проблемами:

 • во-первых, не в полной мере выстроены ком-
муникационные механизмы взаимодействия между 
государством и обществом, связанные с результа-
тивностью финансовой грамотности, и ее взаимо-
связи с различными компонентами экономической 
культуры населения Российской Федерации;

 • во-вторых, в  принятой Стратегии отмечает-
ся фрагментарный характер преподавания основ 
финансовой грамотности в образовательных орга-
низациях, а также недостаток квалифицированных 
преподавателей и их компетенции по основам фи-
нансовой грамотности;

 • в-третьих, сформировавшаяся в гражданском 
обществе убежденность в  ответственности госу-
дарства за принимаемые гражданами ошибочные 
финансовые решения, а также отсутствие доверия 
финансовой системе со стороны населения;

 • в-четвертых, низкий уровень информирован-
ности граждан о юридических механизмах защиты 
потребителей финансовых услуг на  федеральном 
уровне и уровне субъектов Российской Федерации;

 • в-пятых, граждане не в полной мере осознают 
важность и значимость финансового планирования 
своего бюджета;

 • в-шестых, абсолютное большинство граждан 
не  знают, куда они могут обратиться за  защитой 
своих прав в случае недобросовестного оказания им 
финансовых услуг. 

В Стратегии отмечается, что финансово грамот-
ный гражданин должен как минимум: следить за со-
стоянием личных финансов; планировать свои до-
ходы и расходы; формировать долгосрочные сбере-
жения и финансовую «подушку безопасности» для 
непредвиденных обстоятельств; иметь представле-
ние о том, как искать и использовать необходимую 
финансовую информацию; рационально выбирать 
финансовые услуги; жить по средствам, избегая не-
соразмерных доходам долгов и неплатежей по ним; 
знать и уметь отстаивать свои законные права как 
потребителя финансовых услуг; быть способным 
распознавать признаки финансового мошенничест-
ва; знать о рисках на рынке финансовых услуг; знать 
и выполнять свои обязанности налогоплательщика; 
вести финансовую подготовку к жизни на пенсии.

2. Социально-экономические риски 
в контексте финансовой грамотности
Существует достаточно развитая полемика отечест-
венных ученых по поводу дефиниции «риск» и до-
статочно большое разнообразие вариантов опреде-
ления социально-экономических рисков. 

В  основе риска лежит вероятностная природа 
управленческой деятельности и неопределенность 
ситуации. Объективной основой риска является не-
определенность функционирования внешней среды 
обитания объекта риска, состав определяющих ее 
факторов; направления их действия; динамичность 
процессов и  явлений, происходящих во  внешней 
среде. Субъективной основой рисков социально-
экономического развития, возникающих на  всех 
этапах цикла управления и в процессе всей деятель-
ности той или иной институциональной единицы, 
служит ее внутренняя среда, проявляющаяся по-
средством действий работников [6]. 
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В  условиях глобализации и  постоянно оказы-
вающегося давления на Россию типология рисков 
расширяется, и управление и контроль над рисками 
приобретают стратегически важное значение для 
России. На сегодняшний день на первый план вы-
ходят такие виды рисков, как экономические, бан-
ковские, инвестиционные, страховые, социальные, 
политические, риски социального контроля и др. 

Что касается рисков социально-экономических, 
то следует учитывать, что риск всегда связан с си-
туацией неопределенности, которая порождается 
любым финансово-экономическим кризисом/ситуа-
цией неопределенности и нестабильности и обуслав-
ливает высокую вероятность наступления негатив-
ного последствия для различных социальных групп 
и хозяйствующих субъектов. Одними из подгрупп 
факторов риска могут служить темпы экономиче-
ского роста, динамика производств, финансово-эко-
номическое состояние государства, уровень эконо-
мической активности, уровень платежеспособности 
предприятий и  населения, уровень безработицы, 
изменение ставок процентов, изменение курса валют 
и т. д. Отдельно также хотелось бы отметить такие 
факторы риска, как законодательные, под которыми 
мы подразумеваем в первую очередь изменение дей-
ствующих норм с выходом новых законодательных 
и нормативных актов, введение новых налогов или 
отмену налоговых льгот, повышение налоговых ста-
вок, и научно-технические в форме появления новых 
технологий и внедрения инноваций и в финансово-
экономическую деятельность [7].

Основными субъектами социально-экономиче-
ских рисков (в условиях финансово-экономических 
кризисов и нестабильности) являются прежде всего 
государство, собственник, работодатель, социаль-
ные институты или организации, которые своими 
действиями создают ситуации неопределенности 
и  таким образом усиливают вероятность рисков, 
последние могут быть как экономическими, так 
и социальными. Финансовая стабильность страны 
в посткризисных условиях приобретает первосте-
пенное значение. Основную роль в ней играет бан-
ковская система, стимулируемая наднациональны-
ми и национальными регулирующими органами. 

Если говорить о рисках финансового поведения, 
то их можно обозначить как финансовые риски, 
которым подвергаются индивиды в процессе при-

нятия и  реализации своих финансовых решений. 
Поскольку основной целью финансово грамотного 
поведения является сохранение и  приумножение 
величины активов индивидов или домохозяйств, 
то риски будут заключаться в потере активов или 
уменьшении их стоимости при учете различной 
структуры рисков для каждого вида финансовой ак-
тивности [7]. 

Необходимо помнить о дифференциации пози-
ций граждан в отношении использования денежных 
средств в целом на основе различий в уровне жиз-
ни, нестабильности настоящего и неясности жиз-
ненных перспектив, различий в ценностных ори-
ентациях, взглядах и  убеждениях, поведенческих 
паттернах. Как правило, только одного из четырех 
респондентов можно отнести к «надежным сберега-
телям», которые демонстрируют готовность сделать 
сбережения даже в условиях кризиса, треть же гра-
ждан можно назвать «осторожными сберегателя-
ми», которые в период кризиса будут готовы к более 
интенсивным тратам.

Основным потребителем финансовых услуг яв-
ляется население страны, на которое и направлены 
стратегии повышения финансовой грамотности 
с  целью охвата наиболее широких слоев населе-
ния. Важность получения достоверной и надежной 
информации о  финансовых услугах и  продуктах 
как в целом населения, так и отдельных его групп 
обусловлена рядом причин, таких как динамично 
меняющийся финансовый рынок, возникновение 
финансово-экономических кризисов, постоянное 
усложнение предлагаемых на  рынке финансовых 
услуг и продуктов, различного рода инструментов. 

Одним из важных факторов, который определяет 
особенности финансового поведения, является воз-
раст. В том числе и на его основе были разбиты и сфор-
мированы целевые группы финансового потреб ления, 
которые будут подробно приведены ниже.

3. Описание целевых групп 
финансовой грамотности
Согласно Стратегии, а также разработанной нами 
в  ходе исследования концептуальной модели ин-
ституционализации финансовой грамотности на-
селения выделены приоритетные целевые группы 
населения, к  которым отнесены: 1)  обучающие-
ся образовательных организаций (школьники); 
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2) обучающиеся профессиональных образователь-
ных организаций и образовательных организаций 
высшего образования (студенты); 3) взрослое насе-
ление, к которому отнесены две группы: граждане 
с низким и средним уровнем дохода, граждане с вы-
соким уровнем дохода; 4) граждане предпенсионно-
го и пенсионного возраста [3].

В целях научного анализа целесообразно выяв-
ление дополнительных характеристик и подробное 
описание представителей каждой из целевых групп 
как для формирования программ финансового об-
разования каждой из групп, так и для обеспечения 
финансовой безопасности и повышения финансо-
вого благополучия каждой из целевых групп.

Обучающиеся школьного возраста и студенты 
представляют собой будущее, экономически ак-
тивное население. Их особенности как участников 
программ повышения финансовой грамотности 
«обусловлены хорошей восприимчивостью школь-
ников и  студентов к  формированию адекватных 
ценностных установок, развитию навыков финан-
сового планирования и рационального поведения» 
[8]. Необходимо отметить тот факт, что согласно 
проекту «Содействие повышению уровня финан-
совой грамотности населения и развитию финан-
сового образования в Российской Федерации» дети 
рассматриваются как канал воздействия на родите-
лей. С учетом определенной степени неграмотности 
старшего поколения школьники смогут повлиять 
на своих родителей, которые не привыкли плани-
ровать семейный бюджет в  силу «особенностей 
российского менталитета», и уже через 10—15 лет 
можно говорить о том, что «население станет более 
грамотным».

Взрослое население представляет собой золотую 
середину между двумя возрастными группами: мо-
лодежью и пенсионерами, поэтому именно на эту 
целевую группу возложена ответственность и по пе-
редаче финансовой грамотности молодому поколе-
нию (своим детям), и по содействию своим роди-
телям — пенсионерам в формировании финансово 
грамотного поведения.

В системе повышения финансовой грамотности 
населения была выделена такая целевая группа, как 
люди с низким и средним уровнем дохода, так как 
именно они наиболее склонны к принятию необос-
нованных финансовых решений. При этом они при 

обучении разделяются на активных и на потенциаль-
ных пользователей финансовых услуг. Неверные ре-
шения относительно использования личного бюдже-
та наиболее болезненно сказываются на их жизнен-
ном уровне и благосостоянии в целом. Сложность 
работы с малоимущими заключается в том, что они 
говорят об и так маленькой/небольшой заработной 
плате, которая едва позволяет обеспечить семье ми-
нимальные потребности, поэтому их не интересует 
«финансовая грамотность», но именно эта целевая 
группа должна быть наиболее заинтересована в том, 
чтобы приумножить свой капитал.

Причины выделения отдельной целевой группы 
с высоким уровнем дохода обусловлены наличием 
широкого круга возможностей получения необхо-
димой информации, принятия экономически обос-
нованного решения (наличие свободных денежных 
средств и соответственно вложение их в экономику 
страны). Программы финансовой грамотности гра-
ждан многие зарубежные страны, такие, как Брази-
лия, Соединенные Штаты Америки, рассматривают 
в  контексте повышения конкурентоспособности 
всей национальной экономики.

Финансовая грамотность для пенсионеров и лиц 
предпенсионного возраста важна с  точки зрения 
сохранения накопленных сбережений, недопуще-
ния мошенничества со стороны третьих лиц и/или 
участия в финансовых пирамидах, которые ведут 
к потере денежных средств и — часто — недвижи-
мого имущества, для сохранности и  грамотного 
распоряжения накопленными средствами в целом. 
Сложностью и особенностями работы с данной це-
левой группой являются политика доперестроечно-
го и перестроечного времен, потеря доверия к фи-
нансовым институтам.

В настоящее время лица пенсионного возраста 
составляют 43,5  млн человек, из  них 39,8  млн  — 
получатели страховых пенсий; 3,7 млн — получа-
тели пенсий по  государственному обеспечению; 
1,1 млн — получатели выплат из средств пенсион-
ных накоплений [9]. 

Необходимо отметить значимый вклад Пенси-
онного фонда Российской Федерации в  учебные 
программы компьютерной грамотности для пен-
сионеров «Азбука Интернета», а  также открытие 
в  сентябре 2017  г. образовательного сайта фонда 
«Школьникам о пенсии» school.pfrf.ru. Необходимо 
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отдельно выделить военных пенсионеров, для кото-
рых в программах сделан акцент на потребкредито-
вании, защите прав потребителя финансовых слуг 
и пенсионном обеспечении.

Уточнение перечня и  состава целевых групп 
населения в  процессе реализации мер по  повы-
шению их финансовой грамотности указывает 
на целесообраз ность выделения в Российской Феде-
рации еще трех социальных групп: инвалидов (так 
как можно практически вдвое увеличить занятость 
инвалидов), фермерства как наиболее прогрессивно 
развивающегося предпринимательства, а также са-
мозанятого населения.

В  последние годы заметен рост такой особой 
группы экономически активного населения, как 
самозанятые граждане. Руководством страны при-
нимаются меры по улучшению правового регули-
рования их деятельности, созданию условий для 
их большей интеграции в программы и планы со-
циально-экономического развития. Учитывая спе-
цифику финансово-экономической деятельности 
самозанятого населения, целесообразно реализовы-
вать проекты повышения их финансовой грамотно-
сти по ведению финансового и бухгалтерского уче-
та, получению на льготных условиях финансовых 
кредитов, знаний и навыков самозащиты их финан-
совых интересов в условиях автономии и индивиду-
ального характера их хозяйствования. 

4. Результаты социологического 
исследования — эмпирические 
данные по одной из целевых групп. 
Финансовая грамотность российского 
школьника
Основной социальной проблемой, по которой были 
произведены эмпирические замеры [10], являются 
все возрастающие скорость и объемы появления в на-
шей жизни инновационных финансовых инструмен-
тов, с одной стороны, и беззаботное детство и юность 
подрастающего поколения, идущего нам на замену, 
с другой. Можно ли надеяться на достойную жизнь бу-
дущих поколений? Смогут ли они вовремя адаптиро-
ваться к несущемуся на них инновационному потоку, 
в том числе финансовому? Поэтому объектом нашего 
исследования являются российские школьники. 

Для решения поставленной проблемы был про-
веден массовый очный опрос 731 школьника мето-

дом анкетирования. На вопросы отвечали старшие 
школьники в возрасте от 16 до 18 лет. Были опро-
шены респонденты из 66 регионов страны. Основ-
ная масса респондентов — жители Москвы (38,8%) 
и Московской области (20,9%). Мужчины в опросе 
составляют 36,8%, женщины — 63,2%. С точки зре-
ния численности населенного пункта проживания 
опрошенных молодых людей была представлена вся 
палитра — от сельского населенного пункта до ме-
гаполиса с  населением более миллиона человек. 
В мегаполисах проживает 49,9% опрошенных, тогда 
как еще половина, 50,1%, представляет семь других 
номинаций населенных пунктов РФ: крупный город 
с населением от 500 тыс. до 1 млн человек; крупный 
город с населением от 250 тыс. до 500 тыс. человек; 
большой город с населением от 100 тыс. до 250 тыс. 
человек; средний город с  населением от  50 тыс. 
до  100  тыс. человек; малый город с  населением 
до 50 тыс. человек; поселок городского типа; сель-
ский населенный пункт.

Согласно функциональному подходу в финан-
совой системе позиционируются три подсистемы: 
общегосударственные финансы, финансы органи-
заций, финансы домашних хозяйств [11]. Известно, 
что первые замеры финансовой грамотности были 
проведены в США уже в 1990-х гг. [12]. 

Какими же оказались ответы школьников на по-
лузакрытый множественный вопрос «Какие зна-
ния и  умения означают, что юноша или девушка 
является финансово грамотным человеком?». Мы 
видим, что лидирует «умение эффективно управ-
лять личными финансами» — 80,6% опрошенных. 
Принципиально более интересными оказались дру-
гие цифры — 76,2% — это те люди, которые считают 
одной из важнейших черт финансовой грамотности 
«знание возможностей финансовых инструментов 
для достижения своих целей». То  есть более чем 
у 3/4 современных юных людей присутствует доста-
точно зрелый подход к финансовой грамотности, 
по сути на уровне подсознания. Ведь этот ответ ка-
сается закрытой части указанного вопроса. Кроме 
этого, обращаем внимание, что если цели, к кото-
рым стремятся школьники (получение образова-
ния, создание семьи, достижение успеха в карьере 
или профессиональном росте, создание собственно-
го бизнеса и т. д.), являются востребованными в со-
временном обществе, то их достижение с использо-
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ванием современных инновационных финансовых 
инструментов является показателем достаточно 
высокой финансово-экономической зрелости со-
временного российского общества. И практически 
2/3 школьников выделяют тезис «умение разбирать-
ся в особенностях различных финансовых продук-
тов и услуг» (63,9%). 

Такие ответы, как наличие электронного ко-
шелька (1,2%) или пользование банковской кар-
той (3,0%), по  значимости находятся в  пределах 
статистической погрешности исследования, что 
говорит о многом. В первую очередь о том, что на-
личие реальных финансовых ресурсов, пусть даже 
на инновационных носителях, отнюдь не является 
признаком финансовой грамотности человека  — 
это по мнению наших российских школьников. По-
жалуйста, сравните 76,2% (знание возможностей 
финансовых инструментов для достижения своих 
целей) и 1,2% (наличие электронного кошелька) — 
они отличаются в 63,5 раза! Выявленная эмпириче-
ская закономерность подтверждает дальнейшее ис-
следование данной проблематики.

Самооценка собственной финансовой грамот-
ности молодыми людьми, рассмотренная с учетом 
только что предъявленных эмпирических законо-
мерностей, выглядит достаточно самокритичной. 
Так, примерно 2/3 опрошенных респондентов счи-
тают себя финансово грамотными в той или иной 
степени людьми (61,3%); примерно каждый десятый 
затруднился с ответом, и чуть больше четверти го-
ворят «нет» в той или иной степени (28,7%).

Замер возможных финансовых стратегий со-
временного школьника был проведен с использова-
нием полуигровой методики, то есть респондентам 
был задан открытый вопрос в  стиле пушкинской 
сказки о золотой рыбке. Звучал он так: «Представьте 
ситуацию, в которой у Вас появились личные сво-
бодные финансовые средства, которые не нужно от-
давать, в размере 150 тыс. рублей. Как бы Вы могли 
ими распорядиться, потратить, вложить, использо-
вать на финансовом рынке?». И была предоставлена 
возможность изложения в свободной форме. Как 
правило, респонденты высказали несколько альтер-
натив своего поведения, например часть денег по-
ложить в банк, другую часть потратить на высоко-
доходные акции, а оставшиеся средства потратить 
на путешествия. Но ни один респондент не назвал 

одновременно более трех альтернатив. Поэтому 
мы ответы школьников сгруппировали по  семи 
возможным темам и подготовили категориальную 
переменную по множественному вопросу с тремя 
вариантами ответов. Предложенные темы мы мо-
жем рассматривать как зарождающиеся финансо-
вые стратегии у  наших респондентов. Линейное 
распределение этих тем представлено на гистограм-
ме (сказка о золотой рыбке на современный лад): 
вложение в депозиты — 40,5%; вложение в ценные 
бумаги (причем, как правило, в  акции)  — 19,3%; 
вложение в  создание собственного дела  — 13,4%; 
потратить средства на себя — 13,3% (это и автомо-
били, и путешествия, и дорогие девайсы, и т. д.); за-
труднились с ответом — 9,7%; иные разнообразные 
траты (родители, благотворительность, жилищные 
условия и др.) — 8,2%; вложение в собственное об-
разование, к сожалению, всего 7,4%.

Кроме того, написание подобной переменной 
позволяет выявленные нами эмпирические зависи-
мости проследить в отношении пола, дохода, места 
проживания и т. д. Что мы и сделали. Разбив клас-
сический вопрос о доходе в семье из шести позиций 
на  более удобный для визуализации «высокий», 
«средний» и  «низкий» уровень дохода, получаем 
достаточную зависимость. Первое. Молодые люди 
из семей с низким уровнем дохода чуть ли не в два 
раза реже планируют класть деньги на депозит. Они 
почти в два раза чаще нацелены на создание собст-
венного бизнеса. Они гораздо чаще остальных наце-
лены на вложение в ценные бумаги (25% — 21% — 
17,8%). Второе. Ни  один из  опрошенных респон-
дентов с низким доходом не будет тратить на себя 
свалившиеся на него деньги. Тогда как, например, 
для людей со средним доходом — это целых 14,5%. 
Третье. Респонденты с низким доходом принципи-
ально чаще затрудняются с ответом (20% — 5,9% — 
11,9%) — не верят они в золотую рыбку. Видимо, 
свою судьбу они намерены строить собственными 
руками.

Далее рассмотрим влияние места проживания 
современного молодого человека в Российской Фе-
дерации на его финансовое поведение — на пере-
менных, отражающих планирование использования 
стандартных финансовых инструментов. Например, 
ипотечный кредит будет более востребован в горо-
дах, не являющихся мегаполисами. 
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Депозиты же значительно чаще интересуют лю-
дей, проживающих в мегаполисе. То есть мегаполис 
характерен более «ленивыми», но и более надежны-
ми стратегиями финансового поведения. Потреби-
тельский кредит в целом не планируется современ-
ными школьниками, но чаще он привлекателен для 
другого города. Другие финансовые инструменты, 
например ПИФы, лизинг, страховое инвестирова-
ние и  др., принципиально более привлекательны 
для немегаполиса (50—69,2%). То есть люди в мега-
полисах и, условно, в провинции немножко разные, 
что в целом отображает объективную реальность. 
Таким образом, можно говорить о  закладывании 
ключевых проблем в  программу развития регио-
нальных отделений коммерческих банков Россий-
ской Федерации.

Заключение
Проведенное социологическое исследование пред-
ставляет собой необходимый элемент оценки уров-
ня финансовой грамотности населения России, 
основанный на использовании комплекса методов 
определения состояния уровня финансовой гра-
мотности для проектирования мер повышения ее 
эффективности. Показатели данной базы отража-
ют восприятие населением в  2019  г. финансовой 
грамотности с целью совершенствования процесса 
институализации системы повышения финансо-
вой грамотности населения Российской Федерации 
на примере одной из целевых групп. 

Указанная авторская база по оценке уровня фи-
нансовой грамотности населения России может 
быть использована для:

 • совершенствования нормативно-правовой 
базы и коррекции планируемых документов по про-
блемам повышения финансовой грамотности насе-
ления;

 • добавления в  «дорожную карту» таких це-
левых групп населения, как лица, испытывающие 
определенные жизненные трудности при реализа-
ции своих прав на финансовое образование и их за-
щиту, в том числе граждане пенсионного и предпен-
сионного возраста, а также лица с ограниченными 
возможностями здоровья;

 • создания системы оказания бесплатной фи-
нансовой помощи гражданам, в основе которой ле-
жит намерение институционализировать механиз-

мы бесплатной финансовой помощи, которая мо-
жет стать эффективным инструментом реализации 
Стратегии;

 • совершенствования организационно-методи-
ческой инфраструктуры осуществления мероприя-
тий по повышению финансовой грамотности насе-
ления по месту жительства, включая развитие сети 
муниципальных центров повышения финансовой 
грамотности взрослого населения, а также создание 
типовых региональных программ по  повышению 
финансовой грамотности;

 • реализации мер по  улучшению управления 
системой повышения финансовой грамотности на-
селения, в том числе путем более полного исполь-
зования потенциала образовательных организаций 
и институтов гражданского общества;

 • разработки государственной программы 
по  повышению финансовой грамотности населе-
ния Российской Федерации на основе привлечения 
консолидированного финансирования для развития 
системы финансового образования и финансового 
просвещения населения;

 • разработки и соблюдения государственными, 
финансовыми, общественными и иными неправи-
тельственными и  частными организациями эти-
ческих норм и  законодательства по  защите прав 
потребителей при проведении мероприятий по по-
вышению финансовой грамотности для взрослого 
населения;

 • преобразования портала «Центры по финан-
совой грамотности взрослого населения» в «Клуб 
консультантов-методистов» и  добавления такого 
функционала, как обмен опытом, успешными кей-
сами между регионами, создание института мен-
торства и прикрепления новых консультантов-ме-
тодистов к  уже опытным, сервисы «библиотечка 
консультанта-методиста», сервис информирования 
и рассылки и т. д.;

 • создания единой системы грейдов, поощре-
ний, награждений, ценных подарков, льгот и благ 
за текущую работу региональных консультационно-
методических центров.
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